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PLANIFICACIONESTRATEGICA

RURAL Y AGUA

Garantizar la transparencia y
legalidad en el Registro de Comercio
en el Estado Plurinacional de Bolivia,
ofreciendo un servicio eficiente,
accesible y confiable para todos los
actores econdmicos, contribuyendo al
desarrollo economico y la seguridad
juridica en el pais.

VISION }

Seruna entidad referente en Registro
de Comercio en el Estado
Plurinacional de Bolivia, destacando
por la desburocratizacion y amplio
uso de la tecnologia digital,
buscamos lograr una mayor
formalizacion y apoyo al
emprendimiento en el pais.
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- | pESarRoLLO PRODUCTIVO. SISTEMA DE GESTION DE CALIDABEPREC

Mejora continua

ENFOQUES DEL _ — :
SGCDEL SEPREC Satisfaccion del Cliente

Basada en procesos y
optimizacién de recursos
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DESARROLLO PRODUCTIVO, oBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desarrollar e implementar un

OE 1 Constituir al Servicio Plurinacional de - : . :
Registro de Comercio —SEPRECcomo sistema Unico e integralde
la entidad referente en el Registro de Registro de Comercio para
Comercio para el fortalecimiento de brindar servicios de calidad a los
las Unidades Econémicas y el actores de la Economia Plural.
desarrollo empresarial en toda su
diversidad Plural.

OE 3: Desarrollar el Programa de Educacion OE4: Establecer mecanismos de
Empresarial con un enfoque control para una gestion publica
tecnoldgico, de innovacion y y eficiente, idonea y eficaz.

oportunidad empresarial para
fomentar el desarrollo empresarial
de todas las unidades econémicas y
los actores de la economia plural .
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NIVEL DE

ASESORAMIENTOD || EIECUTIVO

NIVEL DE

]

NIVEL DE APOYO

NIVEL OPERATIVD

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL

DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

SEPREC ACTUAL

| ORGANIGRAMA DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE REGISTRO DE COMERCIO |

MARCD LEGAL
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Cantidad de funcionarios:

Total 140 funcionarios

Nivel Superior: 1

NS

Nivel Ejecutivo: 5

Vv

Nivel Operativo: 134
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL

DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

DEL SEPREC PROPUESTA 2026

| ORGANIGRAMA DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE REGISTRO DE COMERCIO |
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL

DESARROLLO PRODUCTIVO,

DEL SEPREC PROPUESTA 2026
REINGENIERIA DE LA MASA SALARIAL
La reingenieria permitira una reduccién de
la escala salarialde 12a 11niveles,
COSTO ANUAL CON LA ESCALA generando un ahorro anual de
SALARIAL — GESTION 2025 Bs. 2.205.915,64

Bs. 14,873,064

COSTO ANUAL CON LA NUEVA
ESCALA SALARIAL

Bs.12,991,044

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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Gestion Financiera y Administrativa
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DESARROLLO PRODUCTIVO, RECURSOS PROYECTADOS 2026

RURAL Y AGUA

Esta fue una de las mayores Mediante R.A.441de fecha
falencias que se detectaron 4 de Septiembre 2025 se
a momento de asumir la aprobo un presupuesto de

direccion del SEPREC Bs. 71.870.008,00.

Esta proyeccion es irreal e irresponsable,
tomando en cuenta que los ingresos

recaudados en las anteriores gestiones no
sobrepasaban los Bs. 60.000.000.

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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| pESARROLLO PRODUCTIVO, RECURSOS PROYECTADOS 2026

RURAL Y AGUA

En los siguientes cuadros se puede apreciar

la recaudacion por concepto de ingresos en el
SEPRECdesde la gestion 2022:

2022 2023 2024 2025

Presupuesto aprobado Presupuesto aprobado Presupuesto aprobado Presupuesto aprobado

Bs.53.173.222,00 Bs. 59.820.840,00 Bs. 63.696.055,00 Bs.68.704.414,00

Ingresos percibidos Ingresos percibidos Ingresos percibidos Ingresos percibidos
Bs.51.718.852,74 Bs.56.759.764,84 Bs.57.200.319,13 Bs.57.242.882,17

& SEPREC ¥
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| pESARROLLO PRODUCTIVO, RECURSOS PROYECTADOS 2026

W /</ | RURAL Y AGUA

En los siguientes cuadros se puede apreciar la recaudacion
por concepto de ingresos en el SEPRECdesde la gestidon 2022:

2026

Presupuesto aprobado

Bs. 71.870.008,00




MEDIDAS DE REINGENIERIA, AUSTERIDAD Y

*| | DESARROLLO PRODUCTIVO, z
OPTIMIZACION DE RECURSOS
POLITICA DE AUSTERIDAD Y CIFRAS Reingenie ria.
DE OPTIMIZACION de masa salarial

Se ha gestionado una modificacion Bs. 2,205,915.64

presupuestaria de disminucion de

techo en diversas partidas de gasto Reduccion
corriente,logrando un ahorro totalde de gasto corriente

Bs. 3.366.814,64. Bs. 1.160.899

OPTIMIZACION DEL SISTEMA RECOP
Para lograr la desburocratizacion
digital a través de la optimizacion de
procesos tecnologicos

& SEPREC ¥
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ACCIONES DE TRANSPARENCIA'YY SANEAMIENTO RESPECT(

*/ | DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

Aara GESTION SALIENTE?2022 -2025)

LA ADMINISTRACION SALIENTE DISTORSION DE ESTADOS
INCURRIO EN UNA FINANCIEROSAL NO REGISTRAR

OMISION DOLOSA DEL LA OBLIGACION DE TRANSFERIR EL
REGISTRO DE PASIVOS

50% DE RECURSOS AL TGN

SOBREESTIMACION DE RECURSOS FORMULACION VICIADA DEL
EN LA GESTION 2024 POR PRESUPUESTO 2025MEDIANTE
Bs.7.182.439,17 Y SE GENERARON ESTADISTICAS INCORRECTAS,

RESULTADOS CAUSANDO UN
ACUMULADOS FICTICIOS POR

DANO ECONOMICO ESTIMADO DE
5,8 MILLONES

Bs. 2.962.035,21

& SEPREC ¥
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AE S |\ CCIONES PROPUESTAS PARA LISESTION 2026

AUDITORIA INTEGRAL

DESDE ABRILDE 2022 3
P ARA IDENTIFICAR CON H\Icl;f\ll(l)L]é]é Q/SIS/LOLI\/LES .
PRECISION EL \ :
RECUPERACION DEL REMISION A LA
PASIVO OMITIDO DANO ECONOMICDE CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO CONFORME

NORMATIVA VIGENTE

BS. 5,8 MILLONES

& SEPREC
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROCESOS DE COMPRARROGRAMADOS

Contratacion gestion 2026

Programado Bs

Contrataciones Menores (20.001 hasta 50.000) 128.748,00
Contratacion Apoyo Nacionala la Produccion y Empleo — ANPE 738.395,00
Contracciones Directa 453.000,00

Contratacion Licitaciones Publicas -

Contratacion por Excepcion -

Total, Bs 1.320.143,00

& SEPREC ¥
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*/ | DESARROLLO PRODUCTIVO,

ESTADO INSTITUCIONAL AL CIERRE DEL
PRIMER TRIMESTRE

P LANIFICACION
PRUDENTE DE
TRANSFERENCIAS
AL TGN

REINGENIERIA CONSOLIDACION
YPOLITICA DE DEL SUPERAVIT
AUSTERIDAD OPERATIVO

TRANSP ARENCIA CRECIMIENTO DE
Y SANEAMIENTO INGRESOS Y
DE LA GESTION EFICIENCIA DEL
ANTERIOR GASTO

OP TIMIZACION
TECNOLOGICA Y
OPERATIVA

& SEPREC
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DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

Metas fisicas programadas

& SEPREC
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

FORTALECIMIENTO DEL REGISTRO DE COMERCIC

INSCRIPCION DE
NUEVAS UNIDADES
ECONOMICAS

NS

R.A.441de fecha

4 de Septiembre
2025

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE REGISTRO DE COMERCIO

Te damos la bienvenida al Portal de
Tramites del Registro de comercio

Para continuar, , debes una modalidad de acceso al Portal, de acuerdo al tipo de deseas realizar

MANTENIMIENTO DELSISTEMA RECOP

Atencion del 100% de los
RA.441de fecha mantenimientos solicitados

4 de Septiembre
2025

DIGITALIZACION

Atencion del 100% de las
modificaciones al sistema

solicitados ~ SEPRE_C_ W

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio




DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

ADMINISTRACION TRANSPARENTE E IDONEA DE LOS RECURSOS

OPTIMIZACION DE
LOSRECURSOS

4 de Septiembre 100% deldesempeiio de
2025 actividades que coadyuven a
la optimizacion de recursos
€economicos

R.A.441de fecha

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

ADMINISTRACION TRANSPARENTE E IDONEA DE LOS RECURSOS

TRANSPARENCIA'Y LUCHA
CONTRALA CORRUPCION

4 de Septiembre 100% deldesempeiio de
2025 actividades que coadyuven a
la transparencia y lucha
contra la corrupcion

R.A. 44 1de fecha

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

ADMINISTRACION TRANSPARENTE E IDONEA DE LOS RECURSOS

INSERCION DE PERSONAS
CONDISCAPACIDAD

6 Personas con
capacidades diferentes

R.A.441de fecha

4 de Septiembre
2025

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

OPTIMIZACION DE LOS RECURSOS

Optimizacion delpersonaly
RA 441de fecha las o.flcmas.para el
4 de Septiembre funcionamiento de las
2025 plataformas de atencion a
la poblacion.

2, @
“CionaL 0%

Se prioriza la eficiencia
operativa bajo los
estandares de calidad

< SEPREC ¥
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

GESTION DE CALIDAD

CERTIFICACION DE CALIDAD
ISO 9001:2015
4 de Septiembre Mantenimiento de la
2025 Certificacion de Calidad
segun Normas ISO

9001:2015 (Ultima
auditoria 15 de abril 2026)

R.A.441de fecha

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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PROGRAMACION DEIPOA 2026

DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

TRANSFERENCIAS AL TGN

CUMPLIMIENTO DEL
D.S. 4596

4 de Septiembre 12 Transferencias
2025
mensuales sobre los A jf “f - 7
ingresos percibidos al ' -:Ir1 wlEE b -
Tesoro General de la — A ‘?Eﬁ
Nacion PHEEREIEE & -

W 202t 2025 2026 2027 2028

| £

R.A.441de fecha

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD JURIDICA DEL SEPREC

CRITERIO LEGAL Y PROYECCION DE RESOLUCIONE
ADMINISTRATIVAS, CONTRATOS CONVENIOS Y OTRO

R.A.441de fecha 100% de efectividad

4 de Septiembre D T
2025 B en la atencidn de tramites

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

PROGRAMA DE EDUCACION EMPRESARIAL

CAPACITACIONES EN EDUCACION EMPRESARIA

R.A.441de fecha

4 de Septiembre
2025

64 eventos
de capacitacion

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROGRAMACION DELPOA 2026

PROGRAMA DE EDUCACION
EMPRESARIAL

POSICIONAR LA IMAGEN

RA 441de fecha INSTITUCIONAL Y SERVICIOS

DEL SEPREC

4 de Septiembre
2025

Produccion de material
informativo y educativo
en formatos
audiovisuales y digitales BENEFICIARIO FINAL

EN UNASQCIEDED (

& SEPREC ¥
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DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

&

Medidas adoptadas para esta Gestion
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PROYECTOS A SEREJECUTADO2026

RURAL Y AGUA

Modificacion e implementacion de tramites
virtuales sin presentacion fisica.

Modificacion de la guia de tramites para

incorporar a Empresas Sociales.
—

—= DIGITALIZACION —
~— ' DEL REGISTRO DE Optimizacion delproceso de controlde

COMERCIO homonimia.

= T—

Optimizacion del tramite de las Empresas
Unipersonales.

Optimizacion del tramite de renovacion de la
matricula de comercio.

& SEPREC ¥
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DESARROLLO PRODUCTIVO, PROYECTOS A SEREJECUTADOS 2026

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio

< SEPREC ¥



CIA Dg,
6\0@‘ L&y

PROYECTOS A SEREJECUTADO2026

RURAL Y AGUA

Desarrollo de campanas audiovisuales y
educativas sobre tramites registrales,
beneficiario final y cultura de formalizacion
empresarial

Coordinacién con camaras empresariales,
universidades e instituciones publicas para
fortalecer la difusién del Programa de Educacion
Empresarial y promover la formalizacion
econodmica.

Incorporacion de herramientas innovadoras de

3 comunicacion digital y analisis de datos para
mejorar la toma de decisiones comunicacionales
y ampliar el alcance institucional.

T

Servicio

& SEPREC

Plurinacional de
Registro de Comercio
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DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

CORRECTIVAS

PREVENTIVAS

ACCIONES PARA UNA GESTIOKFICIENTE
Revision y mejora de indicadores de medicion Seguimiento al
de logro de objetivos. Alineacion con los cumplimiento de normas
objetivos del “PLAN BOLIVIA” dentro de los internas y procedimientos
Ejes Estratégicos: en elmarco de la Norma
“Bolivia, economia para la gente”. Internacional de Calidad ISO

“Bolivia moderna y eficiente” 9001:2015
“Bolivia transparente”

., o, Procesos administrativos y
Implementacion de auditorias internas a las

gestiones anteriores.

sanciones de acuerdo a los
resultados de las auditorias

& SEPREC
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DESARROLLO PRODUCTIVO, ACCIONES PARA UNA GESTIOEEFICIENTE

Relevamiento de Informacion a la Direccién de
Registro de Comercio

La Direccion General Relevamiento de Informacion a la Direccién de

Ejecutiva solicité mcluir en tecnologias de la Informacién y Comunicacién
el Programa Operativo

Anualde la gestion 2026,
las siguientes actividades

incluid?ts el Relevamiento de Informacion a los Activos Fijos
“Otras Auditorias”.

Relevamiento a los procesos de Contratacion

Relevamiento de Informacidon sobre las
transferencias del 50% al TGN

& SEPREC ¥
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ACCIONES PARA UNA GESTIOR

- Se han iniciado 9 procesos sumarios |
- administrativos ,4 ya se encuentran ejecutoriados y :
- 5 estan en proceso. :

Procesos administrativos
y sanciones

= Direccionamiento de las especificaciones técnicas
en procesos de contratacion.

" Omision de obligaciones de supervision y control
en la tramitacion de procesos de contratacion.

" Incumplimiento de funciones por falta de cierre ené
hojas de ruta. :

& SEPREC

Servicio o
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Registro de Comercio




C\A Dg,
6\0@‘ L&y

DESARROLLO PRODUCTIVO,

RURAL Y AGUA

ETAPA DE
INICIACION | <

Arts. 10 al 12
D.S. 23318-A

\
[ ETAPA
SUMARIAL |

Arts. 13y 14
D.S. 23318-A |
\ s

ETAPA DE
IMPUGNACION | <

Arts. 15y 16
D.S. 23318-A

"

ETAPA DE
EJECUTORIA
Y CIERRE |
Art. 17
D.S. 23318-A

=

NOTA: Los plazos sefalados son habiles y comenzaran a computarse a partir del dia habil siguiente de efectuada la notificacion o del acto correspondiente, |
|

PROCESO ADMINISTRATIVO INTERNO DISCIPLINARIO EN BOLIVIA

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcion Publica - D.S. N° 23318-A

1. DESIGNACION DEL SUMARIANTE
La autoridad competente designa al Sumariante mediante
Resolucion motivada para que instruya el proceso.
(Art. 12 del Reglamento)

v

2. INICIO DEL PROCESO
El Sumariante, posesicnado, dispone el inicio del
proceso administrativo disciplinario interno a:
Denuncia, de oficio o por Dictamen/Informe
de Auditoria.
(Arts. 10 y 11 del Reglamenta)

=) 09

=y a@p

DE OFicip  DICTAMEN /
INFORME DE
AUDITORIA

DENUNCIA

¥ - ——
3. NOTIFICACION AL SERVIDOR PUBLICO

Se notifica con la Resolucién de inicio del proceso

- y se le hace conocer los cargos imputados.

(Art. 13 del Reglamento)

2

4. ETAPA PROBATORIA
« El procesado presenta sus descargos.
+ Produccion y recepcién de prueba (documental,
testimonial, pericial y otros).
(Arts. 13 y 14 del Reglamento)

5. ANALISIS Y RESOLUCION SUMARIAL
El Sumariante analiza los antecedentes y las pruebas producidas
y emite Resolucion Administrativa.
(Art. 14 dil Reglamenta)

G
6. RESULTADO DE LA RESOLUCION

SIN RESPONSABILIDAD CON RESPONSABILIDAD
Se dispone el archivo Se impone sancion administrativa

del proceso. correspondiente.
¥

7. ETAPA DE IMPUGNACION (Revocatoria y Jerarquico)

+ Recurso de Revocatoria ante el Sumariante: 3 dias habiles.
* Recurso Jerarquice ante la autoridad superior: 3 dias habiles.
_ (Arts. 15y ‘IG'dEﬂ Reglamento)

8. EJECUTORIA Y REGISTRO
La Resolucion queda firme y se registra la sancion.
Se remiten antecedentes a la Contraloria General del Estado,
cuando corresponda.
(Art. 17 del Reglamento)

o

Can )

La designacion del Sumariante es
el primer acto del proceso administrativo
disciplinario interno. (Art. 12)

Plazo para iniciar el proceso:
Hasta 3 (tres) dias habiles
desde que se tiene conocimiento
del hecho. (Art. 10)

J -~ — — —

BASE LEGAL PRINCIPAL

DECRETO SUPREMO N° 23318-A

Reglamento de la Responsabilidad
por la Funcién Pablica

La notificacién se efectia
personalmente. (Art. 13)

A Articulo 12.- (Designacion del Sumariante)
Plazo para la etapa probatoria:

10 (diez) dias héabiles.
(Art. 13)

“La autoridad competente designara al
sumariante mediante resolucién motivada,
con caracter previo al inicio del proceso

administrativo disciplinario interno.”

La designacion del Sumariante es el
primer acto del proceso y condicién para
la valida instruccion del mismo.

Plazo para emitir resolucion:
5 (cinco) dias habiles.
{Art. 14)

Arts. 10 al 17 del D.5. 23318-A

PRINCIPIOS QUE RIGEN EL PROCESO

= Legalidad

+ Debido proceso

+ Derecho a la defensa
+ Imparcialidad

= Verdad material

= Razonabilidad

« Proporcionalidad

[ = Revocatoria: 3 dias habiles.

« Jerarquico: 3 dias habiles.
l (Art. 16)

__________ La Resolucion queda firme conforme
al Art. 17 del Reglamento.

ACCIONES PARA UNA GESTIOKEFICIENTE
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DESARROLLO PRODUCTIVO, CONCLUSIONES

RURAL Y AGUA

La entidad orienta su gestidon hacia la modernizacion integral del
Registro de Comercio, mediante la digitalizacion y automatizacion de
tramites , simplificacion administrativa, interoperabilidad institucionaly
fortalecimiento delacceso a la informacion empresarial, contribuyendo
a la formalizacion econdmica y al desarrollo productivo nacional.

La entidad implementa medidas de optimizacién del gasto
institucional , adecuacion de la escala salarial y fortalecimiento del
saneamiento administrativo financiero, orientadas a garantizar la
sostenibilidad institucional en el marco de la Ley N° 1178 .

En el dmbito de la transformacion digital institucional, el SEPRECviene
impulsando procesos de virtualizacion de tramites, automatizacion
registral , optimizacién del control de homonimia y mejora del sistema
RECORorientados a reducir tiempos de atencion, fortalecer la
seguridad juridica y mejorar la experiencia delusuario.

& SEPREC

Servicio -
Plurinacional de [0
Registro de Comercio



C\A Dg,
6\0@‘ L&y

DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA
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CONCLUSIONES

El Programa de Educacion Empresarial constituye un mecanismo
estratégico de fortalecimiento de capacidades dirigido a
emprendedores, estudiantes y unidades econdmicas, contribuyendo al
desarrollo del ecosistema empresarial nacionaly a la promocion de la
cultura de formalizacion.

La programacion de auditorias internas para la gestion 2026 fortalece
los mecanismos de controlinstitucional mediante relevamientos
técnicos en areas estratégicas como registro de comercio, tecnologias
de informacion, contrataciones, activos fijos y transferencias al TGN.

En este marco, el SEPRECreafirma su compromiso institucional con la
transparencia, modernizacién tecnolégica, eficiencia administrativa,
control interno y mejora continua, en coherencia con los lineamientos
del Estado Plurinacional y las politicas publicas orientadas al
fortalecimiento de la economia formal.

& SEPREC

Servicio
Plurinacional de
Registro de Comercio



DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

GRACIAS POR SU ATENCION
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